
Comunicación y migración
La representación de las personas migrantes en los 
productos de comunicación
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MÓDULO 1 | Contenidos

La importancia de conocer la voz de los y las 
protagonistas

¿Cómo evitar el uso de recursos audiovisuales que 
refuerzan narrativas de revictimización y alternativas?

Uso del enfoque interseccional

S E S I Ó N 2



O B J E T I V O

Brindar herramientas a 
profesionales de áreas 
diversas de la comunicación 
para crear contenidos 
gráficos y audiovisuales sobre 
migración desde un 
posicionamiento ético e 
informado.



CONTENIDO  1
LA VOZ DE PROTAGONISTAS



Poner en el centro a las comunidades implica entender que 
son ellas las que definen sus necesidades, problemas e 

intereses, las que proponen soluciones y las que deben estar 
al centro de nuestra comunicación.
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VOCES 
LOCALES

Primaria: personas migrantes

Secundaria: familia, amigos

Terciaria: Gobierno, instituciones



Voces institucionales, políticas, gubernamentales



Voces de protagonistas



Perspectiva gubernamental, desde estadísticas



Perspectiva desde los protagonistas



“A veces, para definir lo que se considera propio se exageran 
las diferencias con los miembros de otras naciones, 
generalmente vecinas, y en estos casos el proceso de 
diferenciación se transforma en un proceso de abierta 

oposición o, a veces, hostilidad al otro”.

Jorge Larraín, 2019. Otredad, 
identidad e inmigración

Otros y nosotros



Ser migrante significa ser otro. Más específicamente, "el otro" 
o incluso "lo otro". Los extranjeros han sido definidos como 
peligrosos, lo cual es una definición amplia y generalmente 

ambigua. No se explica exactamente por qué son peligrosos, 
pero con la construcción de ese estigma se les despoja de su 

humanidad.



En ocasiones, aunque no se comunique esa idea del “otro 
peligroso”, se comunica la idea del “otro pobrecito”, el que 

siempre ocupa ayuda, con lo que se cae en la revictimización



Voz activa



Voz activa



Visibilización



Testimonios



Narrativas Inclusivas

● Las personas migrantes no son “el otro”, son parte del 
“nosotros” porque conforman la misma sociedad diversa y 
pluricultural en la que vivimos.

● El pluriculturalismo puede considerarse, en sí mismo, 
como un valor. La convivencia entre múltiples culturas 
implica una pluralidad de conocimientos y tradiciones que 
enriquece a una nación.

● Somos iguales y diferentes: iguales en derechos y en todo 
lo que compartimos y diferentes en nuestras diversidades 
que nos enriquecen.

Campaña “Somos lo mismo”

http://somoslomismo.com/




A C T I V I D A D E S

IR A MENTI.COM E INGRESAR EL CÓDIGO 6705 7592

https://www.menti.com/w9w85xpc1k

https://www.menti.com/w9w85xpc1k


CONTENIDO  2
EVITAR LA REVICTIMIZACIÓN



● No publique imagen, nombre 
o identidad de la persona sin 
su consentimiento

● No utilice planos en picada

● Considere la ambientación de 
manera que no revictimice



● Ropa, colores también deben 
ser tomados en cuenta



● Evitar enfoques que resalten 
la vulnerabilidad de las 
personas

● Evitar acercarse mucho o 
incomodar a la persona

● Consulte si desea que sus 
voces o rostros sean 
distorsionados para proteger 
su identidad



Puede tomar fotos desde un plano general, sin necesidad de enfocarse en facciones



Evitar publicar imágenes de niñas y niños lastimados o traumatizados



Mejor enfocarse en el contexto. Verificar autorizaciones y legislación vigente







Foto: María de Jesús Peters



Foto: John Moore



CONTENIDO  3
ENFOQUE INTERSECCIONAL



“La interseccionalidad es una lente a través de la cual se puede ver de 
dónde viene y choca el poder, dónde se entrelaza y se cruza. No es 
simplemente que haya un problema racial aquí, un problema de género 
aquí y un problema de clase o LBGTQ allá. Muchas veces ese marco 
borra lo que les sucede a las personas que están sujetas a todas estas 
cosas”.

Kimberlé Crenshaw, 2017
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Recomendaciones para uso del enfoque interseccional

Usar datos desagregados

Asegurar la inclusión y superar las barreras para la participación

Usar pronombres de género neutros cuando se desconoce el género

Evitar y combatir los estereotipos de género y de las personas LGBTIQ+

Equilibrar la producción de historias

Otras formas de discriminación
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Acciones puntuales sugeridas

Hacer reconocimiento de estereotipos propios

Incluir voces en off de hombres y mujeres. Diferentes acentos.

Usar pronombres de género neutros cuando se desconoce el género

Citar a hombres y mujeres como expertos y expertas por igual

Incluir historias de personas LGBTI siempre que sea posible, no solo cuando se 
hable de esta población

Incluir personas con discapacidad sin caer en la idea y estereotipo de 
mostrarlas como indefensas



A C T I V I D A D E S

Ir a menti.com e ingresar el código 8293 8330
https://www.menti.com/7ygxou1r46

https://www.menti.com/7ygxou1r46


RECURSOS DE UTILIDAD
● Comunicación, Infancia y Adolescencia. Guía para Periodistas
● Manual de género para periodistas: recomendaciones básicas 

para el ejercicio del periodismo con enfoque de género

https://www.unicef.org/argentina/sites/unicef.org.argentina/files/2018-04/COM-1_PerspectivaGenero_WEB.pdf
http://repositorio.ciem.ucr.ac.cr/jspui/handle/123456789/70

