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Te damos la más cordial bienvenida al curso virtual “SERVICIO PÚBLICO Y DERECHOS

HUMANOS”.

A continuación, te invitamos a leer detenidamente esta guía introductoria que contiene

las generalidades y metodología del curso, para que puedas acceder de manera

adecuada a los contenidos y participar de las actividades que se encuentran en el aula

virtual.
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Este curso virtual tiene los siguientes objetivos, a partir de 2 módulos temáticos:
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Este curso será 100% virtual y estará disponible para ti a cualquier hora durante su

implementación. Asimismo, será de autoformación, con lo cual tú te convertirás en el

centro de tu propio proceso de aprendizaje caracterizado por la autonomía y la

responsabilidad. De acuerdo con lo anterior, y para garantizarte una experiencia

significativa, hemos dispuesto en el aula virtual los siguientes recursos por módulo:
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Módulo

introductorio

Módulo 1. El servicio

público en contextos de

violencia contra las mujeres

Módulo 2. Derechos

humanos de las mujeres,

adolescentes y niñas

Módulo de cierre

Tour virtual
Objeto Virtual de

Aprendizaje

Objeto Virtual de

Aprendizaje
Podcast+foro

Video de

bienvenida
Actividad de evaluación Actividad de evaluación Cuestionario final

Guía

introductoria

Encuesta de

satisfacción

Cuestionario

inicial

Certificado de

participación



Conozcamos en qué consiste cada uno de los recursos y actividades del curso virtual a

continuación:
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Tour virtual (formato de video)

Descripción: tutorial para acceder al aula virtual y presentar los principales componentes de navegación

y secciones del curso).

Bienvenida (formato de video)

Descripción: su propósito es presentarnos el curso y sensibilizarnos sobre la importancia de los temas

que estudiaremos.

Guía introductoria (formato PDF)

Descripción: presenta la metodología, recursos, temas y criterios de aprobación del curso

Cuestionarios inicial y final (evaluación diagnóstica)

Descripción: a partir de ellos será posible realizar un diagnóstico sobre el impacto que tuvo este curso

en tu proceso de aprendizaje. Estas actividades no te darán una calificación, pero, si las realizas,

obtendrás puntos que se sumarán a tu planilla de calificaciones.



Conozcamos en qué consiste cada uno de los recursos y actividades del curso virtual a

continuación:
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Actividad de evaluación (Formato: cuestionario de Moodle autocalificable)

Descripción: cuestionario de preguntas relacionadas con el contenido de cada módulo. Para cada uno

tienes tres intentos y se tomará en cuenta la puntuación más alta que obtengas.

Objeto Virtual de Aprendizaje (OVA) con los contenidos del módulo y actividades de refuerzo (formato de

libro interactivo)

Descripción: tiene como propósito presentar los contenidos del curso; incluye imágenes, videos, ayudas

pedagógicas, elementos interactivos.

Podcast (Formato: audio/duración: 60 minutos)

Descripción: Espacio en el que con el apoyo de personas expertas se abordan y profundizan temáticas

relevantes en el desarrollo del curso a través de ejemplos, recomendaciones y experiencias.

Encuesta de satisfacción (Formato: cuestionario de preguntas)

Descripción: es un conjunto de preguntas que indagan sobre la experiencia de las personas usuarias de

acuerdo con los contenidos, navegabilidad, plataforma, soporte técnico, entre otros.



Como sabes, este curso tiene una duración de 1 SEMANA y se espera que puedas

dedicarle como mínimo 7 horas en total. Te reiteramos que tendrás plena autonomía

para avanzar y desarrollar las actividades propuestas de acuerdo con tus tiempos,

siempre y cuando no excedas la fecha límite.

Igualmente, los contenidos y actividades estarán disponibles desde el primer día; solo

tendrás que consultar los recursos, realizar las actividades y resolver las evaluaciones

para desbloquear cada módulo de aprendizaje. Por ello, te recomendamos que puedas

avanzar de manera progresiva para que hacia el final no se te acumulen muchas tareas

pendientes.
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Las horas estimadas para este curso virtual variarán de acuerdo

con los ritmos de lectura de cada persona y con la necesidad e

interés de profundizar en alguno de los temas y actividades

propuestos.



El puntaje mínimo para aprobar el curso es de setenta sobre cien puntos posibles

(70/100). A continuación, te presentamos dichas actividades y el puntaje asignado

para cada una:
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Actividad Puntos posibles

Cuestionario inicial 6

Consulta de contenido OVA-Módulo 1 15

Consulta de contenido OVA Módulo 2 15

Actividad de evaluación M1 24

Actividad de evaluación M1 24

Cuestionario final 6

Encuesta de satisfacción 8

Foro sobre el Podcast 2

Total 100



Al finalizar, podrás descargar una constancia de participación avalada por la

Iniciativa Spotlight que certifica tu participación en este curso virtual.
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Recuerda que para obtener dicha certificación debes 

aprobar el curso con un puntaje final, igual o superior 

a 70 puntos.



Finalmente, queremos recordarte que si tienes alguna dificultad técnica a lo largo

del curso puedes recibir soporte técnico a través de los siguientes canales:

• Correo electrónico: soporte@innovahub.org

• Sistema de tickets: https://mesadeayuda.innovahub.org/
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Esperamos que este curso te brinde herramientas

útiles para atender y erradicar la violencia contra las

mujeres niñas y adolescentes.

¿Estás lista/o? ¿Qué te parece si comenzamos?




