
CURSO: CONTROL ADUANERO DE LAS 
SUSTANCIAS REGULADAS POR EL 
PROTOCOLO DE MONTREAL – 
APLICACIÓN DE LA NOTA TÉCNICA 38 

GUÍA INTRODUCTORIA



Le damos la más cordial bienvenida al 
curso virtual Control aduanero de las 
sustancias reguladas por el Protocolo 
de Montreal – Aplicación de la Nota 
técnica 38, una iniciativa del Ministerio 
de Ambiente y Energía (MINAE), la 
Dirección de Gestión de Calidad 
Ambiental (DIGECA) y del Programa de 
las Naciones Unidas para el Desarrollo 
(PNUD). 

A continuación, le invitamos a leer 
detenidamente esta guía que contiene 
las generalidades y metodología del 
curso, para que pueda acceder de 
manera adecuada a los contenidos y 
participar de las actividades que se 
encuentran en el aula virtual.

¡Avancemos para conocer más! 

Introducción
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El presente curso virtual tiene como objetivos de aprendizaje:

•Conocer qué son las sustancias agotadoras de ozono (SAO) y sus alternativas: 
características, efectos y usos. 

•Revisar las generalidades de los acuerdos ambientales multilaterales, en 
respuesta al potencial deterioro del planeta.

•Identificar el proceso y los requisitos necesarios en los trámites de 
exportación e importación de un bien, contenidos en la aplicación de la Nota 
técnica 38.

Para cumplir con estas metas, usted contará con diferentes materiales de estudio 
que le permitirán ampliar y afianzar sus conocimientos sobre este importante 
tema que contribuirá a su crecimiento profesional. 

Este módulo será 100 % virtual y estará disponible a cualquier hora del día en el 
aula virtual, durante el tiempo que se haya dispuesto para su estudio. Asimismo, 
es importante mencionar que será de autoformación, con lo cual usted se 
convertirá en el centro de su propio proceso de aprendizaje caracterizado por la 
autonomía y la responsabilidad. De acuerdo con lo anterior, y para garantizarle 
una experiencia significativa, hemos dispuesto en el aula virtual los siguientes 
recursos:

Objetivo de aprendizaje

Metodología

• Video de bienvenida.
• Guía introductoria (está aquí).
• Tour virtual por el aula.

Sección introductoria

Sección de cierre
• Encuesta de satisfacción. 
• Constancia de participación.

Curso: Control aduanero de las 
sustancias reguladas por el 
protocolo de montreal – 
aplicación de la Nota técnica 38

• Desarrollo interactivo con los contenidos del curso.
• Podcast 
• Cuestionario evaluativo del curso (al que solo podrá acceder 

una vez haya visto todos los contenidos del curso).
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Metodología

A continuación, le invitamos a conocer en qué consiste cada uno de los recursos 
y actividades que conforman este curso virtual. 

•  Video tour virtual: este recurso le permitirá 
conocer las características de funcionamiento y 
navegación del aula virtual.

• Desarrollo interactivo del curso: mediante este 
recurso podrá conocer los contenidos que 
conforman este curso virtual. Allí encontrará 
elementos multimedia como videos, audios, 
imágenes, esquemas, infografías y actividades de 
refuerzo. Es fundamental que realice la lectura 
atenta de los temas, pues solo así le será posible 
comprender las actividades de profundización y 
tener la oportunidad de presentar el cuestionario 
evaluativo del curso. Tenga en cuenta que el 
estudio de este contenido es un requisito para 
acceder a la evaluación del curso. 

• Guía de navegación: al inicio del desarrollo 
interactivo del curso encontrará una breve 
explicación de las herramientas con las que cuenta 
(botones, ayudas pedagógicas, entre otras) para 
navegar de forma correcta las diferentes 
diapositivas que conforman este material. 

• Podcast: este es un recurso de audio descargable 
con información que le permitirá profundizar y 
ampliar información sobre las temáticas del curso.
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• Evaluación del curso: es un cuestionario que le 
permitirán poner a prueba sus conocimientos 
sobre los diversos  temas que estudió a lo largo del 
curso. Esta evaluación será calificable y estará  
compuesta por 20 preguntas tipo falso 
verdadero, opción múltiple con única o múltiple 
respuesta y emparejamiento. Una vez más, le 
recordamos la importancia de estudiar con 
detenimiento los contenidos propuestos en el 
curso para que le sea posible aprobarla sin 
dificultades.
 

•  Encuesta de satisfacción: en la sección de cierre 
se ha preparado un conjunto de preguntas que le 
permitirá evaluar los diferentes componentes del 
curso y exponer sus sugerencias para futuras 
implementaciones.

Recuerde que este curso es de autoformación, por lo tanto, tendrá plena 
autonomía para avanzar y desarrollar las actividades propuestas de acuerdo con 
sus tiempos, siempre y cuando no exceda la fecha límite de finalización. 
Asimismo, los contenidos y actividades estarán disponibles desde el primer día; 
solo tendrá que consultar los recursos, realizar todas las actividades y resolver el 
cuestionario evaluativo. 

Tenga en cuenta que… 
Las horas estimadas para este curso virtual variarán de acuerdo con los ritmos de 
lectura de cada persona y con la necesidad e interés de profundizar en alguno de 
los temas y actividades propuestos.

Tiempo de estudio
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Evaluación

Constancia de participación

El puntaje mínimo para aprobar el curso es de 80 sobre 100 puntos posibles 
(80/100). Para esto, se contará con una asignación de puntos obligatoria. A 
continuación, se presenta dicha distribución:

Asignación obligatoria 

Al finalizar el curso, recibirá una 
constancia digital de participación, la 
cual estará acreditada por el Ministerio 
de Ambiente y Energía (MINAE), la 
Dirección de Gestión de Calidad 
Ambiental (DIGECA) y el Programa de 
las Naciones Unidas para el Desarrollo 
(PNUD). Recuerde que para obtener 
dicha constancia debe aprobar el 
curso con un puntaje final, igual o 
superior a 80 puntos.

Estudio completo de 
los contenidos del 
curso

Desarrollo interactivo 
del curso

SECCIONES DEL CURSO ACTIVIDAD PUNTAJE

TOTAL 100

Cuestionario evaluativo Presentación de la 
evaluación

40

60

Otorgan el presente certificado de participación a: 

Quien completó satisfactoriamente el proceso de formación virtual

Curso: Control aduanero de las sustancias reguladas por el protocolo de 
montreal – aplicación de la Nota técnica 38.

Sra. Shirley Soto M. 
Directora DIGECA, MINAE

Sr. José Vicente Troya
Representante Residente, PNUD

El Ministerio de Ambiente y Energía (MINAE) y
el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)
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Soporte técnico

Le recomendamos utilizar estos 
medios de comunicación para 
cualquier dificultad técnica que pueda 
tener con el acceso al curso y durante 
la navegación por los diferentes 
materiales de este. 

Correo electrónico: 
soporte@innovahub.org 
Sistema de tickets: 
https://mesadeayuda.innovahub.org/

Con esta información inicial ya está preparado/a para comenzar con esta 
interesante experiencia de aprendizaje. Entonces, ¡adelante!

7

Curso: Control aduanero de las sustancias reguladas por el Protocolo de Montreal – Aplicación de la 
Nota técnica 38




